
無料版 ARCACLAVIS NEXT 使用許諾 
 

株式会社両備システムズ（以下 「弊社」という）は、本使用許諾の定めにご同意いただくことを条件に無料版 ARCACLAVIS 

NEXT（以下｢本製品｣という）の使用を許諾するものです。本使用許諾をよくお読みいただき、ご同意いただけない場合は

ただちにインストールを中止してください。利用者が本製品のダウンロード、インストールまたはご使用を開始された場

合には、本使用許諾のすべての条項を承諾したものとさせていただきます。 

 
 

１． 目的 

本使用許諾は、製品版のご契約前に「ARCACLAVIS NEXT」の導入検討に向けて、業務利用時における運用および技術的な実現

可能性などをご確認いただくため、本製品を対応端末にインストールしたすべての利用者と弊社との関係を定めるものです。 

 

２． 同意事項 

1. 本使用許諾は、本製品に適用されるものとします。 

2. 利用者は、本使用許諾の全条項をお読みいただき、ご同意いただいた場合にのみ、本製品をご利用いただくことができ

ます。 

3. 弊社は、本使用許諾を随時改訂することができるものとします。本使用許諾を改訂した場合、その都度、改訂後の本使

用許諾および効力発生日を弊社の Web サイトに掲示することによって利用者に公表します。改訂後の本使用許諾は、当

該効力発生日をもって効力を生じるものとします。 

4. 前項により本使用許諾の変更の効力が生じた後、利用者が本製品を利用した場合には、同時点をもって変更後の使用許

諾を承認したものとみなします。 

 

３． 定義 

1. 「ARCACLAVIS NEXT」は、パスワードによる認証に ICカード認証や生体認証を組み合わせた二要素認証により、多くの

情報を扱うコンピューター利用時の確実な本人認証を実現し、なりすまし、不正行為、情報漏えいを防ぐための認証強

化を行うことができるセキュリティ製品です。 

2. 「利用者」とは、本使用許諾に同意の上、本製品をご利用いただいている方をいいます。 

3. 「利用者情報」とは、アンケートフォームでご回答いただいた「利用者」のお名前、会社/団体/組織名、部署名、メール

アドレス、電話番号をいいます。 

4. 「弊社の Webサイト」とは、ARCACLAVIS製品ページのサイト（https://service.ryobi.co.jp/infrastructure_platfor

m/arcaclavis-next/）のことをいいます。 

5. 「クライアント PC」とは、本製品の動作環境仕様を満たすクライアント PCのことをいいます。 

6. 「アンケートフォーム」とは、本製品のインストールに必要となるインストールキーを入手する際に回答いただく、ア

ンケートフォームのことをいいます。アンケートフォームでは、利用者情報と製品導入のご検討状況等の質問にご回答

いただきます。 

 

４． 使用許諾の範囲 

本製品は、PC1台に 1クライアントとして、日本国内に限り無料で使用することができます。本製品は製品版と違い、無料プ

ラグインのみ使用可能です。本製品と製品版で使用できる機能の違いについては、 弊社の Web サイトまたは製品マニュアル

「ARCACLAVIS NEXTエディションガイド」をご参照ください。 

 

５． 利用環境 

本製品を利用するためには、以下が必要となります。 

・クライアント PC 1台 

・認証機器  

ICカード認証をご利用の場合：ICカードリーダーライター、ICカード 

顔認証をご利用の場合：カメラ 

 

６． 利用期間 

1. 本製品の提供期間中は利用期間の制限はありませんが、弊社側都合により、安定的に本製品を提供する事が難しいと判

断した場合、ご利用状況を鑑みて本製品の提供を終了させていただくことがございます。 

2. 前項の本製品の提供期間終了後も動作いたしますが、お客様責任でご利用ください。なお、本製品の提供期間終了後は、

本製品に関するお問い合わせは一切お受けできなくなります。 

3. 利用者は、第１項の利用可能期間が変更される場合があることを、あらかじめ承諾するものとします。同期間を変更す

る場合、合理的な周知期間を設けた上で ARCACLAVIS製品のホームページ上で告知するか、または利用者に通知するもの



とし、当該告知および通知で示す期日の到来をもって、利用可能期間が変更されるものとします。 

4. 弊社は、前項に基づく利用可能期間の変更により利用者に生じた損害について、一切の責任を負わないものとします。 

 

７． 利用料金 

利用者は、本製品を無料で利用することができます。ただし、本製品をご利用時に必要な機器の購入やダウンロード時の通信

料金等は利用者が負担するものとします。 

 

８． 利用者都合による終了 

利用者は、いつでも本製品、その複製物、マニュアル等の関連資料をアンインストールまたは削除をすることで、本製品の利

用を終了することができます。 

 

９． 利用者の責任 

利用者は、自らの責任および負担において、本製品の利用に必要な機器を準備した上で、本製品を利用するものとします。 

 

１０． 秘密情報の取扱い 

1. 利用者は、本製品の利用に関連して知り得た弊社の営業上または技術上その他業務上の秘密情報（以下「秘密情報」と

いう。）を第三者に開示または漏洩してはならないものとします。 

2. 利用者は、秘密情報を本製品の利用以外の目的で使用しないものとします。 

 

１１． 不可抗力 

弊社は、弊社の責めに帰することのできない不可抗力の事情により、本契約に基づく義務の履行が遅延または不能となった場

合、本製品の提供を終了することができるものとし、利用者に対して、責任を負わないものとします。 

 

１２． 禁止事項 

1. 複製の制限 

本製品の通常使用のためにコンピュータシステムにインストールすることを除き、本製品の複製、翻案等をすることは

できません。 

2. 譲渡、貸与、リース、再許諾等の禁止 

本製品を譲渡、貸与、リース、再許諾その他の方法により、第三者に使用させることはできません。また、すべてのマ

ニュアル等の関連文書も同様です。 

3. 改変・結合・修正・解析等の禁止 

本製品のデータおよびプログラムを改変・結合・修正等はすることはできません。また、本製品のプログラムをリバー

スエンジニアリング、逆コンパイル、または逆アセンブル等はすることはできません。 

4. 商標等の使用禁止 

広告宣伝等に当たって、弊社の書面による事前の承諾なしに、製品名、商標、商号、ロゴ、サービスマーク等を利用す

ることはできません。 

 

１３． 利用停止 

1. 弊社は、利用者が次の各号のいずれかに該当する場合、事前通知なく、本製品の提供を終了することができます。 

その場合、本製品、その複製物、マニュアル等の関連資料を速やかにアンインストールまたは削除していただくように、

アンケートフォームに記載いただいたメールアドレスへ通知させていただきます。 

① 本使用許諾のいずれかの条項に違反した場合 

② アンケートフォームに記載いただいた利用者情報に虚偽の事実があることが判明した場合 

③ その他、弊社が不適切と判断した場合 

2. 弊社は、前項に基づき利用者が本製品の使用を終了したことにより、利用者または第三者に損害が生じたとしても一切

の責任を負わないものとします。 

 

１４． 仕様変更 

1. 本製品の仕様等は、事前に利用者へ通知することなく変更する場合があります。 

2. 弊社は、前項により本製品の仕様等を変更する場合でも利用者その他第三者に対し一切の責任を負わないものとします。 

 

１５． アプリケーション・プライバシーポリシー 

本アプリケーション・プライバシーポリシーは、本製品から送信される ARCACLAVIS NEXT製品のクライアントアプリケーショ

ンの情報とご利用端末の情報とその取扱について説明するものです。 

本製品の使用に際しては、本アプリケーション・プライバシーポリシーの内容を予めご確認いただき、ご了承の上でご使用く

ださい。 



 【送信される情報】 

本製品では Microsoft Corporation の Azure Monitor の機能「Application Insights」を利用しており、以下の情

報が利用者個人の特定がされない統計データとして送信されます。  

・ARCACLAVIS NEXT製品のクライアントアプリケーションのクラッシュ状況 

・ご利用端末の情報（OS・ブラウザバージョンなど）  

  

【利用目的】 

送信された情報は、本製品の強制終了等の動作不具合情報の収集・解析のために弊社で利用します。  

  

【送信方法・送信先】 

Microsoft Corporation へ本製品が自動送信します。 

  

【第三者提供の有無】 

Application Insights を通じて弊社が取得した情報は、弊社以外の第三者に提供しておりません。  

  

【情報収集モジュール提供会社のプライバシーポリシー】 

https://privacy.microsoft.com/ja-jp/privacystatement 

  

【情報送信の停止手段・影響など】 

本製品の情報送信の停止をご希望される場合、「スタートメニュー → ARCACLAVIS NEXT → NEXT 製品診断データ送

信設定」から情報送信停止の操作を利用者ご自身で行ってください。 

NEXT 認証クライアントがインストールされていない場合は送信されません。 

 

【問い合わせ先】 

株式会社両備システムズ ARCACLAVIS Series ソフトウェア製品 アプリケーション・プライバシーポリシー相談窓

口：ss-privacy@ryobi.co.jp 

 

【本アプリケーション・プライバシーポリシーの変更】 

本製品のバージョンアップに伴い、送信される ARCACLAVIS NEXT製品のクライアントアプリケーションの情報とご利

用端末の情報の項目、目的、送信先等が変更される場合があり、変更が生じた際には本アプリケーション・プライバ

シーポリシーを改定します。変更内容等については、本製品の新バージョンに付随する最新の本アプリケーション・

プライバシーポリシーをご参照ください。本製品では NEXT 認証クライアントのインストール時に本使用許諾を表示

します。 

 

１６． 非保証 

1. 本製品は、すべての PCにおける動作を保証するものではありません。これにより利用者に損害が生じたとしても、弊社

は、当該損害について責任を負いません。 

2. 本製品は、PCと各種認証デバイスのすべての組み合わせの動作を保証するものではありません。これにより利用者に損

害が生じたとしても、弊社は、当該損害について責任を負いません。 

3. 本製品は、OSやミドルウェアが提供するすべての機能／サービスに対応しているわけではありません。これにより利用

者に損害が生じたとしても、弊社は、当該損害について責任を負いません。 

4. 弊社は、最新の Windows Update 未適用またはミドルウェアやドライバが最新でない環境で発生する問題により、利用者

に損害が生じたとしても、当該損害について責任を負いません。 

5. 弊社は、前各項の他、本製品のリリースノートに記載の制限事項、注意事項、品質保証ポリシーに反したご利用より利

用者に損害が生じたとしても、当該損害について責任を負いません。 

 

１７． 免責  

1. 弊社は、本製品に関するいかなる保証および賠償を行いません。 

2. 弊社は、本製品に関する技術サポート、または更新プログラムを利用者に提供いたしません。 

3. 本製品に関して発生した問題は、利用者の責任および費用負担によって処理されるものとします。 

 

１８． 著作権等の知的財産権 

本製品の著作権その他知的財産権は、弊社または当該権利を有する第三者に帰属しており、著作権法、産業財産権法、関連諸

法規、関連国際条約等で保護されています。 

 

１９． 本製品の提供停止 

mailto:ss-privacy@ryobi.co.jp


弊社は、事前に利用者の承諾を得ることなく本製品の提供を終了する場合があります。この場合において、弊社は、利用者そ

の他第三者に対し一切の責任を負わないものとします。 

 

２０． フィードバック 

利用者は、弊社に対して本製品に関するフィードバックを提供する場合、その方法や目的を問わず、利用者のフィードバック

を使用、共有、および商品化する権利を無償で弊社に譲渡するものとします。これらの権利は本使用許諾の条項の終了後も効

力を維持するものとします。 

 

２１． ハイリスク使用 

本製品は、リスクの高い活動（極めて高度な安全性が要求され、仮に当該安全性が確保されない場合、直接生命・身体に対す

る重大な危険性を伴う用途）のために使用されることを意図・設計したものではありません。本製品の不具合または故障が、

人身傷害、死亡、あるいは、器物・環境または商取引への損害を招くことが合理的に予期される場合は、本製品の利用者の使

用を禁じます。またこれに関わらず、いかなる生命維持装置への接続における使用も禁じます。弊社は、これらの目的のため

の適合性についての明示・黙示保証を明確に排除します。弊社は、本製品の上記使用に伴う賠償あるいは損失について一切の

責任を負いません。 

 

２２． 損害賠償等 

1. 弊社は、本製品に起因して発生した利用者の損害について、一切の責任を負わないものとします。 

2. 弊社は、本製品に関して、いかなる場合であっても、通常損害、特別損害、直接損害、間接損害、付随的損害、派生的損

害、逸失利益、使用機会の喪失による損害について、責任は負わないものとします。 

3. 利用者が、本製品を不正に利用する等して弊社または第三者に損害を与え、または第三者との間で紛争が生じた場合、

利用者自らの費用と責任において、かかる損害を賠償し、またはかかる紛争を解決するものとします。 

 

２３． 反社会的勢力の排除 

1. 利用者は以下の各号のいずれにも該当しないことを表明および保証し、かつ、将来にわたっても該当しないことを確約

するものとします。 

① 暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成３年５月１５日法律第７７号。以下「暴対法」という。）

第２条第６号に規定する暴力団員（以下「暴力団員」という。）または暴力団員ではないが暴対法第２条第２号に

規定する暴力団（以下「暴力団」という。）と関係を持ちながら、その組織の威力を背景として暴力的不法行為等

を行う者（以下「暴力団関係者」という。）がいると認められる場合 

② 利用者が、暴力団の威力もしくは暴力団員等または暴力団員等が経営もしくは運営に実質的に関与している法人

等を利用するなどしていると認められる場合 

③ 利用者が、暴力団もしくは暴力団員等または暴力団員等が経営もしくは運営に実質的に関与している法人等に対

し資金等を供給し、または便宜を供与するなど暴力団の維持運営に協力し、または関与していると認められる場

合 

④ 利用者が、暴力団または暴力団員等と社会的に非難されるべき関係を有していると認められる場合 

⑤ 利用者が、前各号のいずれかに該当する法人等であることを知りながら、これを利用するなどしていると認めら

れる場合 

⑥ 利用者自らまたは第三者を利用して、暴力的な要求行為、法的な責任を超えた不当な要求行為、脅迫的な言動、

暴力および風説の流布・偽計・威力を用いた信用毀損・業務妨害その他これらに準ずる行為に及んだと認められ

る場合 

2. 弊社は、利用者が前項の表明保証または確約に違反した場合は、何らの通知および催告を要することなく、直ちに本製

品の提供を終了することができるものとします。その場合、本製品、その複製物、マニュアル等の関連資料を速やかに

アンインストールまたは削除していただくように、アンケートフォームに記載いただいたメールアドレスへ通知させて

いただきます。 

3. 弊社は、前項の規定により本製品の提供を終了した場合、これにより被った損害の賠償を利用者に請求することができ、

利用者はその損害を賠償するものとします。また、本製品の提供を終了したことにより、利用者に損害が発生したとし

ても、弊社はその損害を一切賠償する責任を負わないものとします。 

 

２４． 通知・連絡および問い合わせ先 

1. 本製品に関する利用者への通知や連絡は、弊社の Web サイト（https://service.ryobi.co.jp/infrastructure_platfor

m/arcaclavis-next/）への掲示、本製品上の通知、その他弊社が適当と判断する方法によりおこなうものとします。 

2. 弊社が前項に基づき本製品上の通知を行った場合、当該通知は、通常到達すべき時点に利用者に到達したものとみなし

ます。 

3. 利用者からの本製品に関するお問い合わせ先は下記の通りです。 

株式会社両備システムズ 営業担当 



TEL:03-3769-6377 （平日 9:00～17:00） 

 

２５． 規定の可分性 

本使用許諾の一部の条項が法令等により無効と判断された場合でも、他の条項については、依然として完全に有効なものとし

て存続するものとします。 

 

２６． 合意管轄 

本使用許諾に関する一切の紛争は、東京地方裁判所をもって第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

２７． 準拠法 

本使用許諾は、日本国法に準拠するものとします。 

 
２８． 協議解決 

本使用許諾に定めのない事項については、弊社が本製品に関連して定める他の規程または法令もしくは商慣習に従うものと

し、本使用許諾の解釈に疑義が生じた場合は、利用者と弊社が誠意をもって協議して円満に解決を図るものとします。 

 

以上 


